Beratungs- und Forder-
angebote zur Fachkrafte-
sicherung in Bayern

Aus der Praxis

in Kooperation mit der Bundesagentur fur Arbeit



Projekt ,,Erfolgreich handeln” des Bayerischen ibi
Wirtschaftsministeriums

Der Handel soll wettbewerbsfahig bleiben — wir unterstiitzen dabei!

Die Corona-Pandemie, der Krieg in der Ukraine und die damit verbundenen Preissteigerungen
haben massiven Einfluss auf den Handel.

Geandertes Einkaufsverhalten, veranderte Kundenbediirfnisse, hohe Energiekosten — wer in
Zukunft noch erfolgreich sein will, muss sich anpassen.

Die Initiative ,Erfolgreich handeln, initiiert und finanziert durch das Bayerische
Staatsministerium fiir Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie, hilft Ihnen dabei!

Projektlaufzeit: Januar 2023 bis Dezember 2024

Vorgangerprojekt: Die Forderinitiative ,, Bayern hilft seinen Handlern”

www.erfolgreich-handMérn
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Wie sieht unser Bildungsangebot aus?

Unsere Formate

Webseite &
Newsletter

Webinare

§‘“ ERFOLGREICH
k HANDELN

Workshops

Mediathek / Webinar-
aufzeichnungen

Unsere Themen

i

E-Commerce Digitale Prozesse

Neue

Digitale Sichtbarkeit
Geschaftsmodelle

@ &=

IT-Sicherheit Bezahlverfahren

3

Nachhaltigkeit

B
e®

Soziale Medien

Ca

... und vieles mehr
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Webinar ,,Aus der Praxis“: Beratungs- und Forderangebote zur Fachkraftesicherung in Bayern — Patrick Waterlot — 08.10.2024
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,,Qualifizierungschancengesetz”
,Burgergeldgesetz*
,»Aus- und Weiterbildungsgesetz*

- Nutzen Sie die erweiterten Fdrdermbglichkeiten!-y

| -l .
T -

Personal finden, binden, weiterbilden.
Die Agenturen fur Arbeit beraten Sie gerne und
entlasten Sie bel den Kosten!

Weiterbildungsférderung der Agenturen fur Arbeit fur Beschaftigte

i) - RN

F\—

WEITER.BILDUNG!

Regionaldirektion Bayern ”3}'}};’;&‘2’,{,’5”“”’“

Bundesagentur fiir Arbei

bringt weiter.



Qualifizierung Beschaftigter und Quereinsteiger*innen
Unsere ,,Antwort” auf die groBen Herausforderungen am Arbeitsmarkt

Die groRen HERAUSFORDERUNGEN

FACHKRAFTE DEMOGRAFIE Gefliichtete DIGITALISIERUNG Dekarbonisierung
begegnen integrieren meistern gestalten

Mit WEITER.BILDUNG! Beispielfilm: Strategie, Umsetzung und Herausforderungen in
,ungelernte” Arbeitskrafte zu Fachkraften von morgen entwickeln. 4 Minuten:
erfahrene Mitarbeiter/innen fir die digitale Arbeitswelt qualifizieren. a FQ
durch ,,Einstellen und Qualifizieren*“ an den Arbeitsmarkt heranftihren ~

das Personal auf veranderte Anforderungen vorbereiten.

Entwicklungschancen eroffnen und Mitarbeiterbindung starken
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https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/rd-by/weiterbildung-qualifizierungsoffensive

Q Bundesagentur fiir Arbeit WEITER.BILDUNG!



https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/rd-by/weiterbildung-qualifizierungsoffensive
https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/rd-by/weiterbildung-qualifizierungsoffensive

Unser Beratungs- und Forderangebot zur Weiterbildung von Beschaftigten

Berufsabschluss /
nachholen/

Grundkompetenz

Anpassungs
gualifizierung maflnahme

/ AN
/Qualifizierungsgeld \

WEITER.BILDUNG! ist unsere
gezielte Antwort auf lhren
akuten Arbeitskraftebedarf und
wichtig bel der mittelfristigen
Personalplanung!




Berufsabschluss nachholen 81 Abs.2 SGB |l

Ziel ,Helfer*in zur Fachkraft“

: ,ungelernte* Beschaftigte/Quereinsteiger*innen
Zielgruppe ohne Berufsabschluss / ,wieder ungelernt* oder ohne (voll) anerkannten Berufsabschluss

Varianten: < Umschulung 1/3 verkulrzt oder in voller Ausbildungszeit

Qualifizierung * Vorbereitungskurse auf Externenprifung

« Teilqualifizierungen bis zur Externenprifung
* Lehrgange zur Berufsanerkennung
Bei Bedarf:
Vorgeschaltete Grundkompetenz-Kurse (Deutsch, Mathe, IT etc.)

Unabhéangig von Unternehmensgroélie

Forderung
* 100% Lehrgangskostenerstattung
* bis zu 100% Zuschuss zum Arbeitsentgelt
_ * bis zu 2.500 € Weiterbildungspramien fur Beschaftigte
Flexible Wege optnal ais -
aUCh bel NeueInSte”ung Grund- Umschulung oder Teilqualifizierung oder Externen-Priifung ‘ |
m0g|ICh kompetenzen :

Fachkraft

I/
Q Bundesagentur fiir Arbeit WEITER.BILDUNG!




Berufsabschluss nachholen — Beispiel aus dem Handel
Erfahrene Helfer/-innen identifizieren & Potenzialtrager/-innen fordern

Qo
7

Berufsabschluss
nachholen

Weiterbildung Burohelfer*in zu Kauffrau/Kaufmann:

Beschaftigung

__ Grundkom-
¢ ~ etenzen *
4 7‘/ : Umschulung

\ + Deutsch Kauffrau/Kaufmann*
.& « Mathe
N O aoo

_________ ) > >

Arbeitssuchende/-r Helfer/-in Biiro * 100% Forderung der Weiterbildungskosten Fachkraft
» Arbeitsentgeltzuschuss an AG

* Weiterbildungspramie fur TN: 1.000€ Zwischenprufung +
1.500€ Abschlussprifung

*Weiterbildungsmafinahmen bei Bildungstragern missen nach AZAV (Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung Arbeitsférderung — AZAV) zertifiziert sein

Q Bundesagentur fiir Arbeit



Berufsabschluss nachholen
Erfahrene Helfer/-innen identifizieren & Potenzialtrager/-innen fordern .

Berufsabschluss
nachholen

Weiterbildung Lagerhelfer*in zu Berufskraftfahrer*in:

Beschaftigung >

_ Grundkom- TQ1 TQ2
{ LA petenzen * Berufs  Berufs Externenpriifung
. kraft- kraft- Berufskraft-
A I\DAZ‘#]ZC fahrer/-  fahrer/- fahrer/-in *
% in* in* —
......... BN s
Arbeitssuchende/-r  Helfer/-in Lager * 100% Forderung der Weiterbildungskosten Fachkraft

» Arbeitsentgeltzuschuss an AG

» Weiterbildungspramie fur TN: 1.500€ Abschlussprifung

*Weiterbildungsmafinahmen bei Bildungstragern missen nach AZAV (Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung Arbeitsférderung — AZAV) zertifiziert sein

Q Bundesagentur fiir Arbeit



Anpassungsqualifizierungen §82 SGB llI

Ziel ,, 1atigkeiten von morgen ausuiben konnen*

Zielgruppe Alle Beschaftigten

,ungelernte* Beschaftigte, Fach- und Fihrungskréafte

Berufsfachliche / -Ubergreifende Qualifizierungen AZAV-zertifizierter Bildungstrager

Qualifizierung Flexibel hinsichtlich Dauer und Unterrichtsformen

121 Unterrichtseinheiten Mindestdauer

Modulare und Praktika-Anteile im Betrieb moglich

Beschiftigung

Modul 3
L Modul 1 Modul 2 Virtuelles

: Prasenzun terricht :; Praktikum : Beschaftigte/-r
y(lasserlzmlmer > > mit aktuellen

Beschiftigte/-r Kompetenzen

Bei Bedarf fiir ,,ungelernte Beschiftigte:
Grundkompetenz-Kurse (Deutsch, Mathe, IT etc.)

Férderung Gestaffelt nach Unternehmensgrofile
Anzahl Beschéftigte unter 50 50 bis 499 ab 500
Lehrgangskosten* 100% 50% (U45 / SB 100%) 25%
Zuschuss zum Arbeitsentgelt 75% 50% 25%

WEITER.BILDUNG!

Q Bundesagentur fiir Arbeit *bei Grundkompetenz-Kursen werden Lehrgangskosten immer zu 100% gefordert



4
Anpassungsqualifizierung - Beispiel aus dem Grol3- und Aul3enhandel

nachholen

Die Kompetenzen von Beschaftigten aller Ebenen durch Weiterbildung fir die Tatigkeiten und
Herausforderungen von ,,heute und morgen* entwickeln.

Beschaftigung

Modul 2 Modul 3 — hybrid Modul 4 — online

Modul 1 — online

N Lagerorganisation FIELG.Um 17.9 Kommissionieren Digitalisierung
:> Staplerschein :> :> im GroRhandel

Gesamtdauer (Modul 1 + Modul 2 +...) mindestens 121 Unterrichtseinheiten!

Beschaftigte/-r mit

Lagermitarbeiter/-in aktuellen Kompetenzen

. . unter mit ab
P Egeie 50 MA 50 bis 499 MA 500 MA
Lehrgangskosten* 100 % 50 %** 25 %**
(U45 / SB 100 %)
Arbeitsentgeltz.* 75 %** 50 %** 25 %**

** + 5% bei Vorliegen einer Betriebsvereinbarung / Tarifvertrag

Q Bundesagentur fir Arbeit * Fordersatze sind giltig ab 01.04.2024



Grundkompetenzmalinahmen §81 Abs. 3 SGB Il

Ziel

Zielgruppe

Qualifizierung

Forderung

,Deutsch, Mathe und allgemeine Kenntnisse auffrischen und vertiefen*
Beschaftigte ohne Berufsabschluss oder ,,wieder ungelernte* Beschaftigte

Vorbereitung auf eine Mal3Bnahme zum Erwerb eines Berufsabschlusses
Vorbereitung einer Anpassungsqualifizierung
Verbesserung der allgemeinen Beschaftigungsfahigkeit

100% Lehrgangskosten
bis 100% Arbeitsentgeltzuschuss zur Vorbereitung auf MaBhahmen zum Berufsabschluss
alle anderen MalRnahmen - Arbeitsentgeltzuschuss gestaffelt nach Unternehmensgrof3e

Anzahl Beschéftigte unter 50 50 bis 499 ab 500

Zuschuss zum Arbeitsentgelt 75% 50% 25%

Q Bundesagentur fiir Arbeit

*bei Grundkompetenz-Kursen werden Lehrgangskosten immer zu 100% gefordert

WEITER.BILDUNG!




WEITER.BILDUNG! Wie kdnnen Betriebe davon profitieren?
Ihr erster Schritt: Vereinbarung eines Beratungstermins mit Ihrem AG-S!

Wir unterstitzen Betriebe mit einer Qualifizierungsberatung und deren Beschaftigte mit der ,Berufsberatung im
Erwerbsleben” bei Analyse des Weiterbildungsbedarfs sowie Planung, Umsetzung und Forderung von Weiterbildungen:

Analyse

= Qualifikationsstruktur der Belegschatft,
= kinftiger Personalbedarf und

= daflr bendtigte Weiterbildungen

Planung

=  Planung Weiterbildungswege und Forderuna durch die Arbeitsagentur

= Beratung der Beschaftigten ﬁm Erkundungstool ,New Plan*:

= Zusammenarbeit mit Bildungstragern: ein Uberblick zu Bildungstragern und verfuigbaren
MaBnahmen f|nden 9 Sucheingabe Weiterbildungsangebote

[\ Was? (z. B. Suchbegriffe oder Weiterbildungsbezeichnung) ]

Umsetzung + F6rderung

= Am Ende der Beratung steht ein Weiterbildungskonzept, das auf den Bedarf des
Betriebes zugeschnitten ist.

= ggf. Zusammenfihrung mit Betrieben mit &hnlichem Weiterbildungsbedarf zu
Qualifizierungsverbinden

= Beantragung der Weiterbildungsforderung

Q Bundesagentur fiir Arbeit Seite 10 WEITER.BILDUNG!



https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/rd-by/berufsberatung-im-erwerbsleben
https://web.arbeitsagentur.de/weiterbildungssuche/
https://www.arbeitsagentur.de/k/newplan

Kontakt zu Ihrem Arbeitgeber-Service (AG-S) der Agentur fur Arbeit
Ihr kompetenter Partner!

Bamberg-Coburg

v, Schweinfurt j

l‘/J\J

ARBEITGEEER-
SERVICE
(=2
® o
e
P ! l‘ Namberg Beratung
Aschaffenburg Ansbj\lif“}{/ \(\fchwandod ARBEIT UND
Wem;f:.;g it ‘W'“‘g,) b VERMITTLUNG o
e , Q WEITER.BILDUNG!
Dona;:;’flngolstadt e — \/
‘"(“”,‘.j\ ',,. . Landshul-\‘ ‘—,:t‘( /
“ | Pfarrkirchen ~ X
{ A“’gﬂ’“'g}(uvﬁeusmg&_\, /f\\‘\ : ‘ \ G
N ’1 i~ ,f
A MY
Kemplan-k" Weil: -:?'""\-\f\""\l ?
Mem- ‘f PRRTL - Roserhein T LEBENSBEGLEITENDE BERUFSAERATUNG NEW PLAN
DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

So erreichen Sie uns telefonisch:

per Durchwahl zu Ihrer/lhrem persénlichen Ansprechpartner/-in
und falls nicht bekannt

« Servicerufnummer mit Routing zu Ihrem regionalen Arbeitgeber-Service
0800 4 5555 20

Im Internet finden Sie uns unter https://www.arbeitsagentur.de/m/weiterbildung-gualifizierungsoffensive/
Q Bundesagentur fiir Arbeit Seite 11

WEITER.BILDUNG!



https://www.arbeitsagentur.de/m/weiterbildung-qualifizierungsoffensive/
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Kommende Webinare und Workshops

= 23.10.2024 | 08:30 Uhr | Design Thinking - Mit Kreativitat zu (digitalen) Losungen fiir Ilhre Kunden
= 14.11.2024 | 08:30 Uhr | Die Kunden verstehen — Wie ticken Verbraucher in Bayern?

= 27.11.2024 | 08:30 Uhr | Am 01.01.2025 greift sie: ,Last-Minute“-Tipps zur E-Rechnungspflicht

= 15.10.2024 | 10:00-17:30 Uhr | Kempten | Einstieg in Social Media und Content
= 22.10.2024 | 14:00-18:00 Uhr | Sonthofen | Strategien und Kampagnen auf Social Media

= 29.10.2024 | 10:00-14:00 Uhr | Landsberg am Lech | Einstieg in Content Creation

= und weitere: https://www.stmwi.bayern.de/erfolgreich-handeln/veranstaltungskalender

ERFOLGREICH
HANDELN

)i


https://www.stmwi.bayern.de/erfolgreich-handeln/veranstaltungskalender

Uber ibi research 151

1993 gegrundet mit dem Ziel des Wissenstransfers in der Wirtschaftsinformatik
zwischen Akademia und Praxis

Angewandte Forschung und Beratung in der Digitalisierung zweier Bereiche:
Finanzdienstleistungen sowie Handel

Arbeit mit der Objektivitat der Wissenschaft an den Anwendungen des
Praktikers

|

e Partnernetz von ber 40 grolRen und kleinen Unternehmen

/
@ Ca. 20 Mitarbeiter vom erfahrenen Manager bis zum innovativen Doktoranden
/

§‘“ ERFOLGREICH :
HANDELN



Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

ibi research an der Universitat Regensburg GmbH

Erfolgreich handeln: Feedback zum
Galgenbergstralle 25 Webinar

93053 Regensburg

Tel.: 0941 788391-0
E-Mail: erfolgreichhandeln@ibi.de

QA W F—
| ERFOLGREICH _ Bayerisches Staatsministerium fir i
HAN D E LN Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie s


https://forms.office.com/e/7UPrYNsN97

